
Культура ведення
б�знесу

к.е.н., Юрій Тетяна Петрівна



Kindly delete this note after editing this page.  
Thank you!

Tip: Use links to go to a different page inside your
presentation. Links work best for pages like this one!

How: Highlight text, click on the link symbol on the
toolbar, and select the page in your presentation that
you want to connect.

Цей курс допоможе вам: 

   У сучасному б�знес� важливо не лише мати профес�йн�
знання, але й розум�ти, як сп�лкуватися, вести переговори та
будувати дов�рч� в�дносини з партнерами з р�зних країн та
культур. В�д того, наск�льки добре ви волод�єте навичками

етики, корпоративної культури та б�знес-комун�кац�й, залежить
ваш усп�х у кар'єр�.

Вивчити етичні стандарти та зрозуміти, як вони впливають на
ділові рішення.

Опанувати правила міжкультурного спілкування, щоб уникати
непорозумінь у міжнародних переговорах

Вивчити тонкощі ділового етикету та як ці знання допоможуть
вам вибудувати кар’єру.



Оск�льки етика - фундамент
дов�ри в б�знес�, тому ми
розглянемо:

Роль етики в побудові
успішних бізнес-відносин

Як етика впливає на
репутацію компанії?

Що таке корпоративна
культура і як вона впливає
на успішність бізнесу

Як створити позитивну
культуру в компанії?

Приклади етичних бізнес-
кейсів



Обравши “Культуру ведення б�знесу”
отримаєте наступн� компетенц�ї:

Здатність розпізнавати та аналізувати етичні дилеми у
бізнесі та розуміти значення етики та відповідальності у
веденні бізнесу.

   Вміти ефективно спілкуватися з представниками різних культур та
розуміти культурні особливості та етикет ведення бізнесу в різних
країнах.

Знати етичні норми та стандарти ділового спілкування, вміти
вести переговори та підтримувати бізнес-відносини на основі
етики та взаємної довіри

  Володіти основними правилами ділового етикету, включаючи
поведінку на ділових заходах та переговорах та вмінти адаптувати
діловий етикет до різних ситуацій та культурних контекстів

Формувати правила ділового іміджу та етикету, вміти
дотримуватися корпоративних норм поведінки та стандартів
ділового спілкування.
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Чи готов� ви стати фах�вцем, якого
ц�нують за межами одн�єї компан�ї чи
країни? Якщо так, цей курс — ваш

перший крок до усп�ху!


